
Статус документа 
Каждому документу присваивается определенный статус (см. таб. 1) в зависимости от его 

состояния. Благодаря этому торговый представитель может в режиме реального времени 
контролировать ход обработки документа.  Кроме того, он будет получать уведомления обо всех 
изменениях статуса. 

Все документы, которые были созданы торговым представителем, хранятся в журнале 
документов, при этом неважно, в каком статусе они находятся (см. рис. 1). В журнал документов 
можно попасть двумя способами: либо из главного меню «Документы», либо журнал документов 
может быть вызван для конкретной торговой точки. 

  
           Рис. 1. Журнал документов                Рис. 2.  План посещений 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Рис. 3. Основные статусы и возможные переходы между ними 
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У каждого документа в правой части окна присутствует иконка, которая сообщает о 

статусе. Иконки меняются в зависимости от статуса (см. рис. 3). 
 
Таблица 1. Статусы документа 
Значок Краткое название Описание 

 
Черновик 

Документ является черновиком 
(изменения внесены, но документ еще 
не готов к отправке). 

 

Определение координат 
Статус, указывающий на то, что 
происходит определение координат 
места создания документа. 

 
Готов к отправке 

Документ готов к отправке (была нажата 
кнопка «Документ готов»). 

 В «Облаке» Документ выгружен в «Облако», и его 
дальнейшее редактирование запрещено. 

 
Отгрузка запрещена 

Отгрузка со склада запрещена по каким-
либо причинам. 

 
Действующий 

Заказ в обработке (исполняется). 

 Отменен 
Документ отменен.   

 
Статус розничной точки определяют документы, созданные в этой точке (см. рис. 2): 

 –  для розничной точки есть недооформленный документ. 

-   для розничной точки есть документы, готовые к отправке.  

- все готовые документы  отправлены в «Облако». 
 

Примечание:  
• При синхронизации выгружаются только документы, которым присвоен статус «Готов к 

отправке», не выгружаются документы имеющие статус «Черновик» или «Определение 
координат». 

• Статусы «Отгрузка запрещена», «Действующий» есть  только у документа «Заказ». 


